TRANSFORMANDO
O CONDOMINIO
NO SEU LAR!

DESCUBRA UMA GESTAO
QUE FAZ A DIFERENCA.




Introducao

E com grande prazer que apresentamos a Woss
Sindicos Profissionais, lider em gestdo de condominios
com uma trajetdria marcada por inovacgdo, eficiéncia e
compromisso com a exceléncia.

Agradecemos a oportunidade de compartilhar como
NOSsos servigcos podem transformar a administragcdo do
seu condominio, elevando a qualidade de vida de todos
os moradores e valorizando o seu patrimonio.

Nesta apresentacdo, vocé conhecerd um pouco mais
sobre nossa empresaq, os servigos que oferecemos e
como podemos ajudar a resolver desafios especificos
de gestdo de condominios, garantindo uma experiéncia
sem igual para vocé e seus vizinhos.
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Woss Sindicos

A Woss Sindicos Profissionais foi fundada em 2017, nascida da visdo de transformar a gestdo de
condominios através de praticas inovadoras e um servigo ao cliente sem precedentes. Com anos de

experiéncia no mercado, nos orgulhamos de ser um parceiro confidvel para condominios que buscam
ndo apenas uma gestdo eficaz, mas uma verdadeira melhoria na qualidade de vida dos seus moradores.

Misséo

Nossa miss@o é oferecer uma
administracdo de condominios
transparente, responsdvel e altamente
eficiente. Nos comprometemos a
gerenciar cada propriedade como se
fosse nossa, garantindo que cada
decisdo seja tomada com o maior
cuidado e consideragdo pelo bem-
estar de todos os envolvidos.

Visdo

Almejamos ser reconhecidos como a
principal referéncia em gestdo de
condominios em Toledo, conhecidos
por nossa integridade, inovagdo e pela
capacidade de superar as expectativas
dos clientes. Nossa visdo & que cada
condominio administrado pela Woss
seja um lugar onde as pessodas se
sintam verdadeiramente em casaq,
seguras e satisfeitas.

Valores

Integridade, transparéncia, inovagdo e
comprometimento sdo os pilares que
sustentam cada aspecto do nosso
trabalho. Valorizamos a comunicagdo
aberta com nossos clientes e
construcdo de relagdes duradouras
baseadas na confianga matua e no
respeito. Cada membro da nossa
equipe & dedicado a oferecer o mais
alto padrdo de servigo, com um foco
incansavel na satisfacdo do cliente e na
melhoria continua.
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Servicos

Gestdo Financeira
Eficiente

A saude financeira de um condominio é
fundamental para sua sustentabilidade
e prosperidade. Na Woss, oferecemos
uma gestdo financeira meticulosa, que
inclui planejamento orgamentario,
gestdo de contas a pagar e a receber, e
relatérios financeiros detalhados.
Nossos processos sdo desenhados para
maximizar a transparéncia e otimizar os
recursos, garantindo uma
administragcdo financeira que vocé
pode confiar.

Manuten¢ao
Predial Detalhada

A manutencdo do condominio ndo
apenas preserva o valor do imdvel, mas
também garante a seguranca e o
conforto dos moradores. NOSso servigo
de manutenc¢do predial cobre desde a
conservacdo das dreas comuns até a
supervis@o de grandes reformas.
Utilizamos uma abordagem proativa
para identificar e resolver problemas
antes que se tornem urgentes,
reduzindo custos e inconvenientes.

Mediacéo de Conflitos
com Empatia

Entendemos que a harmonia entre os

moradores & essencial para uma
convivéncia pacifica. Nossos
especialistas em mediacdo de conflitos
estdo preparados para intervir de
maneira sensivel e eficaz, promovendo
didlogos construtivos e encontrando
solugdes justas para disputas,
garantindo que a paz seja mantida e
que todos se sintam ouvidos e
respeitados.

Navegar pelas complexidades das leis e regulamentos condominiais pode ser desafiador. A Woss

ASSIStenCIG Legal proporciona assisténcia legal e administrativa completa, assegurando que todas as praticas do
@ Admlnlst ratlva condominio estejam em conformidade com a legislagdo vigente. Isso inclui desde a redagdo e revis@o

de documentos até a representacdo legal em caso de necessidade.
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Feedbacks

Quando assumiu a frente do condominio onde moradvamos, a mudanca foi
notéria. Passamos a ter referéncia e um ponto de apoio para resolver as
questdes do condominio. Também pudemos observar grande proatividade
em relagcdo as manutengdes e, principalmente, muita responsabilidade
com os gastos e com o dinheiro dos conddminos. Outro ponto importante,
que faz toda a diferenca, € que sempre estava por dentro de todas as
questdes do condominio e conhecia os moradores, tornado o trabalho
mais eficiente. Foi tudo de bom ©.

Patricia - Cond. Nova Era

Boa tarde &

Pontos Fortes:

- Habilidade em tratar conflitos no grupo de WhatsApp, e assembleia.
Vocé tem calma e consegue ver uma solugcdo possivel, e dar retorno a
todos;

« Conhecimento técnico tratando todos os problemas estruturais com
solugdes assertivas

- Lista de Fornecedores de Servicos, trazendo qualidade e precos

melhores.
Claudete - Ed. Romano

Gostaria de expressar minha sincera gratidéo pelo excelente trabalho que
vocé tem realizado como sindica do nosso condominio. E evidente o seu
comprometimento e dedicacéo em zelar pelo bem-estar e pela seguranca
de todos os moradores. Sua abordagem profissional e atenciosa tem sido
fundamental para manter a harmonia e a qualidade de vida do prédio.
Além disso, é notdavel o cuidado e a aten¢cdo que vocé dispensa a cada
aspecto do condominio, como se fosse seu proprio lar. Sua postura
proativa e sua disposicdo para resolver questdes de forma eficiente sdo
admirdveis e tém contribuido significativamente para a melhoria continua
do nosso espaco compartilhado.

N&o querendo desmerecer o trabalho do sindico anterior, mas é notavel a
diferenca quando houve a mudancga de sindico e fico feliz em dizer que a
mudancga foi para melhor!

N&o consigo acompanhar de perto tudo que acontece, por ndo estar
morando no prédio, mas sempre acompanho o grupo, as assembleias e
sempre tento ficar atualizado de tudo.

Gratiddo por seu trabalho incansdvel e seu compromisso em tornar NOsso
condominio um lugar melhor para viver. Obrigado por ser uma sindica
exemplar e por fazer a diferenga em nossas vidas.

Gabriel - ZNT Sdo Francisco
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Por que escolher
a Woss Sindicos

(] [ ]

Experiéncia Eqm,o Tecnologia
Comprovada Qualificada nha Gestao
Com anos de experiéncia no setor de A exceléncia de nossos servicos é Utilizamos tecnologia de ponta para
gestdo de condominios, a Woss garantida por uma equipe de aprimorar a gestdo dos condominios. Isso
Sindicos Profissionais se estabeleceu profissionais altamente qualificados e inclui sistemas modernos de comunicagdo
como lider em oferecer solucdes dedicados. Cada membro é para garantir gue todos os moradores
eficazes e inovadoras. Nosso histérico especialista em sua dreaq, trazendo estejam informados e envolvidos,
de sucesso € marcado por uma série de conhecimento abrangente e uma ferramentas de automacgdo para eficiéncia
transformacdes positivas em paixdo por melhorar a vida em operacional e softwares de seguranga para
condominios de variados tamanhos e condominio. Investimos continuamente proteger propriedades e pessoas. A
complexidades, cada um com suads em treinamento e desenvolvimento tecnologia nos permite oferecer
particularidades e desafios. para dssegurdr gue nossa equipe esteja transparéncia total em Nossos processos,

sempre atualizada com as melhores dando aos conddminos acesso facil as

prdticas e tecnologias do mercado. informacgdes e aos relatdrios de gestdo.

O foco principal da Woss é a satisfacdo do cliente. Nosso compromisso com a qualidade do servigo nos rendeu uma alta taxa
de satisfagcdo entre nossos clientes, que frequentemente nos recomendam a outros condominios. Nossa abordagem
personalizada garante que as necessidades especificas de cada condominio sejom atendidas, e estamos sempre prontos para

(] ~
sthSfu QO ajustar nossos servicos para melhor atender &s expectativas dos clientes.
®
do Cliente
Escolher a Woss significa optar por uma parceria que traz tranquilidade, seguranga e prosperidade para o seu condominio. W
Estamos aqui para garantir que cada aspecto da sua propriedade seja gerido com o maximo de eficiéncia e cuidado. oss
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Como trabalhamos
com hovos Clientes

Na Woss, entendemos que a transicdo para uma nova
gestdo de condominio deve ser suave e transparente.
Nosso processo de engajamento é projetado para
garantir que cada passo seja claro e que todas as suas
necessidades sejam atendidas com precis@o e
eficiéncia.
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1. Consulta Inicial: Comecamos com uma consulta gratuita para entender as
necessidades especificas do seu condominio e discutir como nossos servigos podem
atender a essas exigéncias. Este encontro nos permite também apresentar nossa
equipe e nossas credenciais.

2. Proposta Personalizada: Apds a consulta inicial, elaboramos uma proposta
detalhada que aborda os servicos recomendados, a estratégia de gestdo, e o
investimento necessario. Nossa proposta é adaptada para refletir as particularidades

do seu condominio, assegurando que todas as areas de preocupacdo sejam cobertas.

3. Acordo e Planejamento: Uma vez que a proposta seja aceita, formalizamos o
acordo e iniciamos o planejamento para a transig¢do. Este plano inclui um cronograma
detalhado de implementacdo dos servigos e a integracdo com os sistemas existentes
no condominio.
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4. Implementacgédo: Com o planejamento em mdaos, nossa equipe inicia d
implementacgdo dos servigos, com especial atengdo d comunicagdo continua com os
moradores para garantir que todos estejom informados e confortdveis com as
mudangas.

5. Monitoramento e Ajustes Continuos: Apos a implementagdo, continuamos a
monitorar o desempenho dos servigos e a satisfagdo dos moradores. Estamos sempre
prontos para fazer ajustes conforme necessdario e garantir que a gestdo do
condominio esteja sempre alinhada com as expectativas dos conddéminos.

6. Relatorio de Performance: Periodicamente, fornecemos relatérios detalhados sobre
a gestdo e a saude financeira do condominio. Esses relatdrios sdo cruciais para
manter a transparéncia e para as decisdes estratégicas continuas.

Estamos comprometidos em garantir que sua experiéncia
com a Woss seja excepcional desde o primeiro contato.
Nosso objetivo é construir uma parceria de longo prazo que
transforme a gestéo do seu condominio.
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Estamos prontos para levar a gestéo do seu condominio ao proximo nivel. Se o que
vocé viu hoje atende com as necessidades do seu condominio, ndo hesite em dar
O proximo passo.

Entre em contato conosco para agendar uma consulta gratuita ou discutir suas
necessidades especificas. Vocé pode nos alcangar através do nosso site, e-maiil,
ou telefone, todos listados abaixo. Estamos ansiosos para comecgar essa jornada
de transformacdo com voceé.

WhatsApp
(45) 99941-5860
(45) 99965-2631

E-mail
contato@sindicotoledo.com.br
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OBRIGADO

Na Woss, nés ndo apenas gerenciamos condominios; nés criamos comunidades onde as
pessoas adoram viver. Esperamos ter a chance de mostrar o impacto positivo que podemos
trazer para o seu condominio.




